A

ArcelorMittal

Jak postrzegasz bezpieczenstwo
W swoim miejscu pracy?

ankieta

© 2022 DSS Sustainable Solutions Switzerland SA. Wszelkie prawa zastrzezone.



Jak postrzegasz bezpieczeristwo w swoim miejscu pracy? - ankieta

dss

Wskazéwki ogdine
Przeczytaj przed przejsciem dalej!

Ta ankieta pomoze oceni¢ stan bezpieczenstwa w Twojej firmie.
(Pojecie "bezpieczenstwo” obejmuje tu zaréwno kwestie bezpieczenstwa, jak i zdrowia).

Twoje odpowiedzi pozostang scisle poufne. Bedqg one zestawione z odpowiedziami
innych — indywidualne odpowiedzi nie bedq przekazywane dalej.

Odpowiedz na wszystkie pytania otwarcie i obiektywnie, odnoszgc je do swojego
miejsca pracy — biura, zaktadu, obszaru, itp.

Zaznacz znakiem X" tylko jedng odpowiedz przy kazdym pytaniu. X

Wszelkie komentarze mozesz wpisaé na stronie dotgczonej na koricu ankiety.

Lokalizacja
Wybierz obszar, w ktérym pracujesz:
D 1 Zaktad Stalownia D 1 Zaktad Sosnowiec
|:| 2 Zaktad Wielkie Piece D 12 Zaktad Huta Krélewska
D 3 Centralne Utrzymanie Ruchu D 13 Zaktad Swietochtowice

D 5 Zaktady Koksownicze

[ J4 Energetyka Zdzieszowice

[ ]s zaklad Walcownie [ ]+ Funkcje wsparcia AMP (Centrala)
|:| s Wydziat Gospodarki Walcami D 16 HK Woda

D 7 Zaktad Koksownia D 17 ArcelorMittal Refractories

|:| g Zaktad Walcownia Zimna D 18 Kolprem

[ ]s zakiad Walcowania Gorgea [ ]w Firma zewnetrzna (wykonawca)

D Transport i Logistyka
"9 Wyrobow Plaskich
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Kategoria stanowiska pracy

Wybierz kategorie Twojego stanowiska pracy:

Menedzerowie — grupa lub zespdt najwyzszych rangg menedzerow w firmie.
|:| 1 Moze to by¢ dyrektor zaktadu czy biura, prezes, dyrektor zarzgdzajqgcy, dyrektor
generalny i osoby bezposrednio do nich raportujgce.

D 2 Dozér — kierownictwo $redniego szczebla, kierownicy liniowi, liderzy i mistrzowie

Pracownicy zaktadéw — pracownicy produkgji, utrzymania ruchu, pracownicy
|:| 3 biurowi, kierownicy i specjalisci wsparcia w zaktadach i osoby niepetnigce funkcji
przetozonych

Pracownicy funkcji wsparcia — pracownicy transwersalni, np. specjaliéci finansowi,

|:| 4 HR, EPO, techniczni i inni (np. inzynierowie i ksiegowi), ktorzy nie nadzorujg pracy
innych

Jak postrzegasz bezpieczenstwo
W swoim miejscu pracy? - ankieta

1. Cojest dla Ciebie najwazniejsze? Utdéz ponizsze w kolejnosci od 1 do 4, gdzie 1to
sprawa dla Ciebie najwazniejsza, a 4 najmniej wazna.

Najwazniejsze
Sprawa dla mnie

, Jakos¢ i klient

p, Koszty, wydajnosc¢

. Wielkos¢ produkgiji

4 Bezpieczenstwo

W nastepnych trzech pytaniach wskaz, jak inni w Twojej firmie oceniajqg te same sprawy.
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2a. Jak Twoim zdaniem menedzerowie oceniajg te same sprawy?
Utéz je w kolejnosci od 1do 4, jak w poprzednim pytaniu.

Sprawa Najwazniejsze dla
menedzeréw

o Jakosci klient

, Koszty, wydajnos¢

. Wielkos¢ produkgii

4 Bezpieczenstwo

2b. Jak Twoim zdaniem dozér ocenia te same sprawy? Utdz je w kolejnosci od 1do 4.

Najwazniejsze

Sprawa dla dozoru

, Jakosci klient

p, Koszty, wydajnos¢

. Wielkos¢ produkgiji

4 Bezpieczenstwo

2c. Jak Twoim zdaniem pracownicy zaktadéw oceniajq te same sprawy?
Utéz je w kolejnosci od 1do 4.

Najwazniejsze
dla pracownikéw

Sprawa zakladéw

, Jakosei klient

p, Koszty, wydajnos¢

. Wielkos¢ produkgji

4 Bezpieczenstwo

3. Czy mozna zapobiec wypadkom przy pracy?

|:| 1 Mozna zapobiegac wszystkim. |:| 4 Mozna zapobiegad niektdrym.
|:| 2 Mozna zapobiegac prawie wszystkim. |:| s Mozna zapobiegad nielicznym.

|:| 3 Mozna zapobiegac¢ wielu.

4 © 2022 DSS Sustainable Solutions Switzerland SA. Wszelkie prawa zastrzezone



Jak postrzegasz bezpieczeristwo w swoim miejscu pracy? - ankieta

4. Czy konkretne i diugoterminowe dziatania w zakresie bezpieczernstwa mogg wptyngé
na inne obszary firmy, takie jak jakos¢, produkcja, koszty i zyski?

Dziatania w zakresie bezpieczenstwa:

|:| 1 Mogg bardzo pomdc w osiggnieciu innych celow firmy.
|:| 2 Mogg pomdéc w pewnym stopniu osiggngc inne cele firmy.
|:| 3 Nie majg wptywu na inne cele firmy.

|:| 4 Mogq utrudni¢ osiggniecie innych celow firmy.

|:| s Uniemozliwiajg osiggniecie innych celdw firmy.

5. W jakim momencie poprawa bezpieczenstwa kosztuje wiecej, niz wynikajgce z nigj
korzysci finansowe? (Mozliwe korzysci finansowe to zmniejszenie kosztéw wypadkow,
utraty czasu pracy, poprawa morale, jakosci produkcji, poprawa wielkosci produkgii, itp.)

D W granicach rozsgdku, nie ma ograniczen. Wyjqtkowe wyniki BHP przynoszg
! korzysci wazniejsze niz koszty.

D Kiedy wyniki w zakresie bezpieczenstwa osiggng poziom doskonaty,
2 dodatkowa poprawa w tej dziedzinie kosztuje wigcej niz przynosi korzysci.

Kiedy wyniki w zakresie bezpieczenstwa osiggng poziom dobry (znacznie
D 3 powyzej przecietnego), dodatkowa poprawa w tej dziedzinie kosztuje wiece]
niz przynosi korzysci.

I:l Kiedy wyniki w zakresie bezpieczenstwa osiggng poziom przecietny,
“ dodatkowa poprawa w tej dziedzinie kosztuje wiecej niz przynosi korzysci.

|:| s Poprawa bezpieczenstwa zawsze kosztuje wiecej niz przynosi korzysci.

6. Naile bezpieczenstwo jest nierozerwalng czescig Twojej pracy (projektowania
urzgdzen i obiektow, wykonywania pracy, szkolen) a nie dodawane pozniej?

- Wigczone w niewielkim stopniu,
D 1 Catkowicie wiqczone D “ glownie dodawane pozniej

D . W ogdle nie wigczone,

|:| 2 W znacznej mierze wigczone o
dodawane poézniej

|:| 3 Wigczone w pewnym stopniu |:| 6 Nie wiem
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7a.

7b.

9a.

9b.

Czy Twoja firma ma wyraznie okreslone, tatwo dostepne pisemne wartosci
(przekonania i zasady) w zakresie bezpieczenstwa?

[ ] Tok [ ], Nie [ ]s Niewiem

Jezeli na to pytanie odpowiedziate$/as “Nie" lub “Nie wiem”, przejdz do pytania 8."
Jezeli odpowiedziate$/as “Tak”, przejdz do pytania 7b.

Zaznacz stwierdzenie, ktére najlepiej opisuje wartosci firmy w zakresie BHP.

D Wartoéci BHP sg aktualne i zrozumiate, majg one istotny wptyw na
! bezpieczenstwo.

|:| 2 Wartoéci BHP majg pewien wptyw na bezpieczenstwo.

|:| 3 Wartoséci BHP majg niewielki wptyw na bezpieczenstwo.

Co sqdzisz o tym stwierdzeniu? "W mojej firmie dozdr i menedzerowie odpowiadajqg
za zapobieganie wypadkom i naruszeniom zasad bezpieczenstwa, a wyniki BHP
majg bezposredni wptyw na ocene ich wynikéw pracy, awanse i wynagrodzenie”.

D 1 Zdecydowanie zgadzam sie D 4 Nie zgadzam sie
|:| 2 Zgadzam sie |:| s Zdecydowanie sie nie zgadzam

|:| 3 Ani sie nie zgadzam, ani sie zgadzam |:| 6 Nie wiem

W ciggu ostatniego roku na ile aktywnie bytes/as$ zaangazowany/a w dziatania
zmierzajgce do poprawy bezpieczenstwa, np. udziat w pracach komisji, w analizie
wypadku, czy w opracowaniu zasad bezpieczenstwa?

|:| 1 Gteboko zaangazowany/a |:| 4 Niezbyt zaaazowany/a
[ ]2 Dosy¢ zaangazowany/a [ ]s Weale nie zaangazowany/a

[ ]s Umiarkowanie zaangazowany/a

Czy w ciggu dwdch ostatnich lat brate$/as udziat w pracach komisji lub

grupy roboczej ds. bezpieczenstwa? Przyktady: terenowa komisja BHP, zespot
opracowujgcy procedury pracy, zespodt nadzorujgey bezpieczenstwo, albo grupa
robocza prowadzgca przeglgd zasad bezpieczenstwa wydziatu.

[]1 Tok []. Nie
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10. W jakim stopniu czujesz sie uprawniony/a i uwazasz, ze oczekuje sie od Ciebie
podjecia dziatan w celu zapobiegania wypadkom i zapewnieniu bezpieczenstwa
sobie i innym? Obejmuje to wstrzymanie pracy, wytgczenie maszyny i zasugerowanie
krokéw w celu poprawy bezpieczenstwa pracy z przeswiadczeniem, ze przetozony
poprze te starania.

|:| 1 W petni uprawniony/a |:| 4 Niezbyt uprawniony/a
[ ]2 Uprawniony/a w znacznym stopniu [ ]s Wcale nie uprawniony/a

|:| 3 Umiarkowanie uprawniony/a

M. Czy ilos¢ szkolen w zakresie BHP, w ktérych uczestniczyte$/as w ciggu dwadch
ostatnich lat, byta wystarczajgca?

|:|1 Przekraczata potrzeby |:| 4 Byta niewystarczajgca
|:| 2 Powyzej przecigtnej |:| s Brak szkolen

|:| 3 Wystarczajgca

12a. Jak czesto w Twojej pracy odbywajg sie spotkania na temat bezpieczenstwa?

|:| 1 Co tydzien albo co dwa tygodnie

|:| 2 Comiesigc

|:| 3 Co dwa miesigce

|:| 4 Rzadziej niz raz na dwa miesigce

|:| s Nie mamy zebran na temat bezpieczenstwa

Jezeli na to pytanie odpowiedziate$/as “Nie mamy zebrarn na temat

bezpieczehstwa”, przejdz do pytania 13a. Jezeli odpowiedziate$/as inaczej,
przejdz do pytania 12b.

12b. Czy regularnie uczeszczasz na spotkania na temat bezpieczenstwa?

L] Tok [ ] Nie
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12c. Jak oceniasz jakos¢ i efektywnose spotkan na temat bezpieczenstwa?

|:| 1 Doskonate |:| 4 Stabe
|:| 2 Dobre |:| s Bardzo zte
|:| 3 Zadowalajgce |:| s Nie wiem

13a. Jaka jest jako$¢ zasad BHP w Twojej firmie? Zasady sg wysokiej jakosci, jasne,
spisane i pomagajg wykonywac prace dobrze i bezpiecznie.

Jakos¢ zasad bezpieczenstwa jest:

|:| 1 Doskonate |:| 4 Stabe
|:| 2 Dobre |:| s Bardzo zte
|:| 3 Zadowalajgce |:| 6 Nie wiem

13b. Czy zasady BHP sqg przestrzegane w Twojej firmie?

D 1 Wszelkie zasady bezpieczenstwa sq przestrzegane bez wyjgtkow.

|:| 2 Ludzie na ogdt przestrzegajq zasad bezpieczenstwa.

D Zasady bezpieczenstwa sq tylko ogdlnymi wskazdwkami.
* Czasami stosuje sie je, czasami nie.

|:| 4 Czesto nie przestrzega sie zasad bezpieczenstwa.
|:| s Rzadko zwraca sie uwage na zasady bezpieczenstwa.

D 6 Nie wiem.

14. Jakie dziatania dyscyplinarne stosowane sq za naruszanie zasad bezpieczenstwa?
"Dziatania dyscyplinarne” mogqg miec¢ réznorodng forme, od ustnego upomnienia do
bardziej surowych dziatan, takich jak zwolnienie dyscyplinarne.

D Dziatania dyscyplinarne stosowane sq za kazde naruszenie zasad
1 . .
bezpieczenstwa.

D Dziatania dyscyplinarne stosowane sq tylko przy powaznych naruszeniach
2 zasad bezpieczenstwa.

I:l Dziatania dyscyplinarne za naruszenie zasad bezpieczenstwa sg
3 . . L. .
podejmowane arbitralnie i niekonsekwentnie.

D Dziatania dyscyplinarne sq rzadko stosowane przy naruszeniach zasad
“ bezpieczenstwa.

|:| 5 Nie wiem.
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15. W jakim stopniu wypadki, naruszenia zasad bezpieczenstwa i zdarzenia potencjalnie
wypadkowe sq badane, a zalecenia sg wprowadzane w zycie?

I:l Wszelkie wypadki i zdarzenia sq szczegdtowo analizowane, a wszelkie
1 . . .
zalecenia sq wprowadzane w zycie.

D Wiekszos$¢ wypadkow i zdarzen jest szczegdtowo analizowana,
a wiekszos¢ zalecen jest wprowadzana w zycie.

I:l Wiele wypadkdw i zdarzen jest szczegdtowo analizowanych, a niektére
3 ; L
zalecenia sg wprowadzane w zycie.

|:| 4 Analizowane sq tylko najpowazniejsze wypadki i zdarzenia.
|:| s  Wypadkiizdarzenia sg rzadko analizowane.

|:| 6 Nie wiem.

16a. Jak czesto uczestniczysz osobiscie w zaplanowanych audytach BHP (obserwacja
wykonywanej pracy) i kontrolach miejsca pracy?

|:| 1 Uczestnicze w nich regularnie |:| 3 Wocale w nich nie uczestnicze

|:| 2 Czasem w nich uczestnicze

16b. Jak oceniasz jakos¢ i skutecznos$c audytdw i kontroli BHP? Zastanow sie, jak czesto,
jak doktadnie, z jakim zaangazowaniem obserwowane sg zachowania pracownikdw
(nie tylko kwestie techniczne), na ile doktadne jest sprawdzenie dziatan po audycie i
pomoc przy tworzeniu bezpieczniejszego miejsca pracy.

|:| 1 Doskonate |:| 4 Stabe
|:| 2 Dobre |:| s Bardzo zte
|:| 3 Zadowalajgce |:| 6 Nie wiem

17. Co sqdzisz o tym stwierdzeniu? W sytuaciji przesuniecia pracownika do innej
pracy lub powrotu do pracy po wypadku podejmowane sq intensywne dziatania
pomagajgce w rehabilitacji, a praca tymczasowa proponowana pracownikowi jest
odpowiednia.
|:| 1 Zdecydowanie zgadzam sie |:| 4+ Nie zgadzam sie
D 2 Zgadzam sie D 5 Zdecydowanie sie nie zgadzam

|:| 3 Ani sie nie zgadzam, ani sie zgadzam |:| 6 Nie wiem
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18.

19.

20.

21.

Czy bezpieczenstwo poza pracq jest wigczone w program BHP w firmie?

Bezpieczenstwo poza miejscem pracy to istotna cze$¢ naszego programu
bezpieczenstwa. Prowadzimy statystyki na temat obrazen poza miejscem

|:| 1 pracy. Mamy komitet bezpieczenstwa poza miejscem pracy i programy
propagujgce bezpieczenstwo w domu, bezpieczne prowadzenie
samochodu poza pracg, itp.

Bezpieczenstwo poza miejcem pracy nie jest formalng czescig naszego
|:| 2 programu BHP w miejscu pracy, ale niektdre zagadnienia sq czasem
poruszane na zebraniach BHP, itp.

D Bezpieczenstwo poza miejscem pracy nie jest cze$cig naszego programu
? bezpieczenstwa.

D & Nie wiem.

W jakim stopniu firma docenia osiggniecia w dziedzinie bezpieczenstwa i $wietuje
dobre wyniki BHP?

Wyrdznienia sq:
|:|1 Wszechstronne, szerokie |:|4. Stabe

|:| 2 Czeste |:| s Bardzo zte
D 3 Niewielkie D 6 Nie wiem

Jak oceniasz bezpieczenstwo Twojego miejsca pracy (obiektdw)?

|:| 1 Doskonate |:| 4 Stabe
|:| 2 Dobre |:| s Bardzo zte
|:| 3 Zadowalajgce |:| 6 Nie wiem

Czy znasz cele i wyniki BHP firmy?

I:l Znam nasze cele i aktualne wyniki w dziedzinie bezpieczenstwa.
' Wiem, jak nasze wyniki wypadajqg na tle innych firm z naszej branzy.

I:l Znam nasze cele i aktualne wyniki w dziedzinie bezpieczenstwa, ale
2 nie wiem, jok nasze wyniki wypadajg na tle innych firm z naszej branzy.

D Mam tylko ogdlne pojecie o naszych celach i wynikach w dziedzinie
? bezpieczenstwa. Nie wiem, jak wypadamy w poréwnaniu z innymi.

I:l Nie znam naszych celdow w dziedzinie bezpieczenstwa i nie wiem,
4 jak nasze wyniki wypadajg na tle innych.
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22. Jak oceniasz skutecznosc¢ struktur bezpieczenstwa w swoim miejscu pracy
(komisje BHP, systemy, procedury organizacyjne, itp.).

|:| 1 Doskonate |:| 4 Stabe
|:| 2 Dobre |:| s Bardzo zte
D 3 Zadowalajgce D 6 Nie wiem

23. Jak oceniasz skutecznos¢ pracownikéw szeroko pojetych stuzb BHP w swoim miejscu

pracy (dyrektor BHP, specjalisci BHP, kierownicy i specjalisci wsparcia BHP, itp.)

|:| 1 Doskonate |:| 4 Stabe
|:| 2 Dobre |:| s Bardzo zte
|:| 3 Zadowalajgce |:| 6 Nie wiem

24. W jokim stopniu jestes ogdlnie zadowolony/a z wynikow firmy w zakresie BHP?

D Umiarkowanie
A .
niezadowolony/a

[ ]2 Umiarkowanie zadowolony/a [ ]s Bardzo niezadowolony/a

[ ]+ Bardzo zadowolony/a

|:| 3 Nie mam zdania

KOMENTARZE
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Dziekujemy za poswiecony czas i szczerosce.
Twoje odpowiedzi i komentarze majqg wielkie znaczenie
dla poprawy bezpieczenstwa w firmie.

Twoje odpowiedzi bedq traktowane w sposdb catkowicie poufny.
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